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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Diretoria De Tecnologia Da Informacgao

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencao
preventiva e corretiva de impressoras das Lexmark, Epson e HP, com a devida substituicdo
de componentes eletronicos e pegas defeituosas, caso necessario, conforme especificagdes
técnicas definidas neste Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado obedecendo ao disposto na Lei n2 10.520/02,
Lei n? 8.666/93, Decreto n? 7.892/13, Decreto n? 3.555/00, Decreto n2 10.022/2019,
Decreto n2 9507/18, dentre outras normas que regulamentem o objeto deste TR.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Tendo em vista que estd ALAP ndo possui em seus quadros funcionais servidores
capacitados para a execucdo das atividades de manutencdo de impressoras, bem como a
necessidade de manter as madquinas de impressdo em pleno funcionamento, se faz
necessaria a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de manutencao
preventiva e corretiva de impressoras.

3.2. Em 2019, fora realizada a mudanga para nova sede do Legislativo, com instala¢des
demasiadamente maiores que a anterior onde foi necessaria toda adequacdo de
equipamentos a serem compativeis com a nova realidade.

3.3. Apesar do carater excepcional da demanda, é importante ressaltar que principios como
a eficiéncia dos servicos administrativos e a economicidade (que sera comprovada apds a
realizacdo da cotacdo de pregos) ndo podem ser esquecidos, sendo inviavel que este Poder
Legislativo fique sem a prestacdo de tais servicos, tendo em vista a imprescindibilidade dos
mesmos para o bom funcionamento das atividades didrias.

3.4. Devido a quantidade de copias normalmente realizadas e o numero regular no
atendimento as demandas do Servico Publico, para a execucdo das atividades diarias,
necessita de um servico continuo de manutencao, possibilitando que sejam realizadas de
forma continua e com total eficiéncia no que tange os setores que integram a esta Casa de
Leis.

4. DO QUANTITATIVO

4.1. A estimativa dos servicos foi efetuada com base no numero de impressoras, como
consta no quantitativo abaixo, realizado no ambito desta Assembleia Legislativa.
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4.2. Do Quantitativo de Impressora:

IMPRESSORA QUANTIDADE
LEXMARK MONOCROMATICA MX421 50
LEXMARK COLORIDA CX522 20
EPSON L1800 03
TOTAL DE IMPRESSORAS 73

5. DESCRICAO DETALHADA DOS SERVIGOS

5.1. A CONTRATADA devera iniciar a manutencao dos equipamentos no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis a partir da emissdo da Nota de Empenho e Assinatura do Contrato pela ALAP; a
contar de seu recebimento, para a entrega dos materiais na Diretoria de Tecnologia da
Informacdo, localizada na Av. FAB, s/n2 Centro - Macapa - Amapa - 68900-073.

5.2. Os servicos de manutencdo preventiva e corretiva deverdo ser feitos on-site, ou seja,
nas dependéncias da Assembleia Legislativa do Estado do Amap3, e deverdo ser realizados
por técnicos especializados.

5.3. Com o emprego de técnica aperfeicoada, ferramentas adequadas para o tipo de
equipamento, devendo ser executados de segunda a sexta-feira, obedecendo os horarios
determinados pelo ALAP.

5.4. Manutencgao Preventiva
5.4.1. A CONTRATADA realizara a manutencao preventiva a cada 3 meses.

5.4.2. A manutenc¢do preventiva consiste no exame dos equipamentos em condi¢des de uso
e funcionamento, visando identificar e prevenir a ocorréncia de possiveis defeitos. Os
servicos compreendem a verificacdo do funcionamento basico da parte elétrica, eletronica,
mecanica, afiacbes e outros servicos julgados pertinentes e obedecerd ao constante nos
manuais e normas técnicas emitidas pelo fabricante dos equipamentos. Compreende ainda a
limpeza geral, lubrificacdo, ajustes, regulagens, eliminacdao de eventuais defeitos, reparos,
testes, apresentacdo de laudo técnico, atualizacdo e treinamento dos funcionarios que
operam o equipamento se necessario e, ainda:

a) Verificar e eliminar Sujeira;

b) Verificar a operacdo das bandejas;
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c) Verificar o estado de conservagao dos motores coolers (se estd preservado e se nao estao
gueimados;

d) Verificar a boa funcionalidade do painel frontal;

e) Lubrificar engrenagens sem o uso de produtos desengraxantes e corrosivos;
f) Verificar conexdes de rede e eletricidade;

g) Verificar os filtros, rolos, manta térmica;

h) Verificar e eliminar clipes, grampos ou qualquer outro corpo que por ventura venha a cair
dentro dos equipamentos;

i) Verificacdo dos circuitos elétricos e verificacdo do funcionamento geral dos equipamentos.
j) Apresentacdo de laudo técnico concernente as condi¢des dos equipamentos

k) Apresentacdo, em caso de necessidade, de orcamento detalhado de pecas, acessorios e
componentes para a realizagdo da manutengdo corretiva, objetivo de sanar defeitos do
equipamento;

5.4.3. O tempo de solucdo dos chamados técnicos para as manutencbes preventiva serd de
48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da abertura do chamado enviado para o e-mail
indicado pela contratada, ou chamado feito por meio atendimento telefénico;

5.5. Manutencao Corretiva

5.5.1. Compreende qualquer servico que envolva reparo e/ou substituicdo de componentes
(pecas e acessdrios), com o objetivo de sanar defeitos do equipamento, conforme os
manuais e normas técnicas especificas, incluindo-se testes para verificacdo pré e pods
manutencao.

5.5.2. Todas as despesas de manutencdo das maquinas e substituicdo de componentes
(pecas e acessorios) correrdo por conta da CONTRATADA, sem quaisquer custos adicionais
para a ALAP,

5.5.3. Os servicos serdo executados no local onde ofs) equipamento(s) estiver(em)
instalado(s), exceto nos casos em que em funcdo da natureza do defeito apresentado, haja
necessidade de desloca-lo(s) até a oficina da CONTRATADA, ou quando a natureza do servico
exigir local especifico como nos casos de higienizacdo, sendo necessdria a autorizacdo da
ALAP.

5.5.4.0 servico de manutencdo corretiva, assim que solicitado pela ALAP, deverd ser
atendido quantas vezes forem necessarios, tendo, portanto, um numero ilimitado de
chamadas, sem nenhum custo adicional para a Contratante.
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5.5.5. Havendo necessidade de sua substituicdao, por indicacao de laudo técnico, de pegas,
acessorios, componentes e outros, estes poderdo ser ofertados pela contratada, devendo
ser apresentado com a identificacdo do objeto, marca, valor unitdrio e o prazo para o
fornecimento, respeitando as pecas destacadas no item 7.1.

5.5.6. Os insumos e componentes de manutencdo em placa devem ser de responsabilidade
da contratada. Devendo ser informado em laudo técnico.

5.5.7.A manutengado corretiva devera ser realizada em dias Uteis, isto é, de 22 a 62 feira, das
08:30 as 13:30 e das 13:30 as 18:00 horas, no prazo maximo de 24 horas, contados a partir
da abertura do chamado enviado para o e-mail indicado pela contratada, ou chamado feito
pelo atendimento telefonico.

5.6. Dos relatoérios

5.6.1. A empresa CONTRATADA deverd elaborar relatério da manutencdo preventiva e
corretiva, entregando mensalmente uma cépia a CONTRATANTE, onde deverdao constar no
minimo os seguintes itens:

a) Descrigdo sumaria dos equipamentos revisados constando marcas/modelos, nUmero de
série e local onde esta instalado;

b) Data, hora do inicio e término dos servicos;

c) Condicbes inadequadas encontradas ou eminéncia de ocorréncias que possam prejudicar
o perfeito funcionamento dos equipamentos revisados.

6. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS COMO COMUNS

6.1. O presente objeto deste Termo de Referéncia constitui-se servico comum nos termos do
art. 12 da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n° 3.555 de 2000 e no Decreto n°
10.024/2019, os quais possuem padrées de desempenho e qualidade que estdo
devidamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificacbes usuais
praticadas no mercado;

6.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9507/2018, constituindo-se em atividades a area de competéncia legal do 6rgdo licitante,
ndo inerente as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos;

6.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.
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7. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

~ PRECO VALOR
ITEM ESPECIFICACAO UNID. QUANT. .
UNITARIO TOTAL/ITEM
01 Manutengdo Preventiva de impressora LEXMARK MX 421 UN 50
02 Manutengdo Preventiva de impressora LEXMARK CX522 UN 20
03 Manutengdo Preventiva de impressora EPSON L1800 UN 03
04 Manutengdo Corretiva de impressora LEXMARK MX 421 UN 50
05 Manutengdo Corretiva de impressora LEXMARK MX CX522 UN 20
06 Manutengdo Corretiva de impressora EPSON L1800 UN 03
07 Pecas para cobertura de manutengao impressora LEXMARK MX421
07.01 | Placa de alimentacgdo (fonte) original instalada UN 25
07.02 | Mddulo fusor completo —instalada UN 30
07.03 | Kitcilindro 4 cores - instalada UN 30
07.04 | Kit de roletes -instalada UN 30
07.05 | Motor de limpeza do laser - instalada UN 30
07.06 | Pichup roller —instalada UN 25
07.07 | Cabo flex do painel de lcd — instalada UN 10
07.08 | Kit unidade de imagem Lexmark UN 50
08 Pecas para cobertura de manutengao impressora LEXMARK CX522
08.01 | Placa de alimentacgdo (fonte) original instalada UN 10
08.02 | Mddulo fusor completo —instalada UN 10
08.03 | Kit cilindro 4 cores - instalada UN 10
08.04 | Kit de roletes -instalada UN 10
08.05 | Motor de limpeza do laser - instalada 10
08.06 | Pichup roller —instalada UN 10
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08.07 | Cabo flex do painel de lcd — instalada UN 05
08.08 | Kit unidade de imagem Lexmark UN 20
09 Pecas para cobertura de manuteng¢ao impressora Epson L1800

09.01 | Placa de alimentacdo (fonte) original instalada UN 05
09.01 | PicKup roller —instalada UN 05
09.02 | Cabo flex do painel de lcd — instalada UN 05
09.03 | Kit de cabecas de impressao instalada UN 05
TOTAL GERAL
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8. CONTROLE DA EXECUCAO

8.1. O acompanhamento e a fiscalizacao da execuc¢do do contrato consistem na verificagao
da conformidade da prestagao dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos art. 67 e 73 da
Lei n2 8.666, de 1993.

8.2. O representante da CONTRATANTE deverd ter a experiéncia necessdria para o
acompanhamento e controle da execugao dos servicos e do contrato.

8.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

8.4. O gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacgdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do
artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993;

8.5. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
gualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n?
8.666, de 1993.

8.6. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha a relagdo
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificacbes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso;

8.7. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993;

8.8. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de sancbes administrativas, previstas
neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisao
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993;

9. VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO E DOTAGAO ORGAMENTARIA

Pagina 1 de 16



e

PODER LEGISLATIVO
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Diretoria De Tecnologia Da Informacgao

9.1. O valor orgado para a contratagao visada no presente Termo de Referéncia constard de
Quadro Resumo de Pregos elaborado pelo Departamento de Compras e Licitagdes, com base
em orcamentos recebidos de empresas especializadas, em pesquisas realizadas tanto no
mercado local, quanto em sites especializados, na Internet, bem como mediante consulta a
contratos e atas de registro de precos firmados por drgaos publicos, disponibilizados em
suas paginas na internet ou em bancos de precos;

9.2. A despesa decorrente da contratagao correrd por conta dos recursos consignados a
Assembleia Legislativa do Estado do Amapa.

10. CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. O pagamento serd efetuado em até 5 (cinco) dias Uteis caso o valor da contratacao seja
igual ou inferior a R$8.000,00 (oito mil reais), e acima deste valor em até 30 (trinta) dias
consecutivos, contados a partir da apresentacdo da fatura/nota fiscal;

10.2. Considerar-se-a como sendo a data do pagamento a data de emissdo da ordem
bancaria;

10.3. A nota fiscal ou nota fiscal-fatura devera ser entregue na sede do CONTRATANTE, aos
cuidados do gestor do contrato;

10.4. Deve acompanhar a fatura toda documentacdo necessaria a comprovagao de que o
contratado se mantém regular em todas as condigdes previstas para habilitagdo no certame;

10.5. O pagamento somente sera efetuado se houver o aceite/certificacio do gestor do
Contrato na fatura/nota fiscal e a documentacdo da empresa estiver regular. Se a
fatura/nota fiscal ndo for apresentada ou for apresentada em desacordo ao contratado, com
irregularidades ou ainda se a documentacdo da empresa estiver irregular, o prazo para o
pagamento sera interrompido até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras
necessarias a sua regularizagao formal, ndo implicando qualquer 6nus para a Assembleia;

10.6. Saneadas a irregularidades, o prazo sera contado do inicio a partir da data de protocolo
da comunicacdo escrita da regularizacdo das falhas e omissdes pelo contratado;

10.7. As propostas apresentadas devem observar o principio da anualidade estabelecido
pela Lei n? 10.192, de 14.2.2001;

10.8. O CONTRATANTE podera sustar o pagamento de qualquer fatura, no todo ou em parte,
nos casos de:

I. Existéncia de qualquer débito para com o CONTRATANTE e;
Il. Execucdo do objeto em desacordo com as condi¢Oes contratadas.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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11.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessdrios, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo responsavel pelo gestor do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdao ou dos materiais
empregados;

11.3. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.4. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

11.5. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo no 6rgao para a execucdo dos servicos;

11.6. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributdrias e as demais previstas na legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Contratante;

11.7. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo responsavel pela fiscalizacdo do contrato, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucao do servico, conforme
descrito neste Termo de Referéncia;

11.8. Remover, apds a instalacdo dos equipamentos, qualquer residuo oriundo dessa
atividade;

11.9. Realizar o descarte apropriado de todo e quaisquer pegas/consumiveis que possa
promover dano ambiental e o encaminhamento dos materiais descartados para reciclagem
de forma responsavel e ambientalmente correta, conforme estabelece a politica de logistica
reversa constante do art. 33 da Lei n2 12.305/2010. O descarte devera ser evidenciado
através de documentacdo comprobatdria de descarte ou destinacdo ambientalmente
correta das pegas/consumiveis;

11.10. Responsabilizar-se por todos os procedimentos de aquisicdo, recebimento,
estocagem, transporte, distribuicdo e substituicio dos suprimentos, estabelecendo um
estoque suficiente para garantir a disponibilidade dos servicos, em cada unidade/érgdo da
Assembleia Legislativa do Estado do Amapa, nos niveis exigidos;

11.11. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que Ihe forem
confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o
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recebimento da notificagdo expressa da ALAP, sob pena de glosa de qualquer importancia
gue tenha direito a receber;

11.12. Entregar os equipamentos embalados adequadamente, de forma que os proteja
contra avarias e garanta a completa seguranca durante o transporte;

11.13. A empresa contratada devera providenciar, como responsavel exclusiva, o
desligamento, o transporte e a reinstalacdo de qualquer equipamento, na ocorréncia de
alteracdo do local de instalagdo nas unidades/drgdos e setores da ALAP, quando solicitado
pelo Gestor do Contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas. Nesta hipdtese, a
empresa contratada ndo podera cobrar as despesas com embalagem, seguro, transporte e
reinstalacdo do equipamento no novo local previamente definido;

11.14. A empresa contratada fica obrigada a instalar equipamentos sempre que solicitada
pela ALAP, através da Diretoria de Tecnologia da Informacao - DIRTIN;

12. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo contratual, por intermédio
do fiscal designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas e comunicando as
ocorréncias de fatos que, a seu critério, exijam a adocdo de medidas por parte da
CONTRATADA;

12.2. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo CONTRATADA,;

12.3. Permitir livre acesso dos funciondrios da CONTRATADA aos documentos e locais
relacionados a execucdo do objeto, observadas as normas de seguranca pertinentes;

12.4. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigacdes dentro das normas e condi¢des contratuais;

12.5. Realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas dos bens entregues, pela Comissao de
Recebimento de Materiais e Servicos de Informatica, somente atestando os documentos da
despesa quando comprovada a entrega total, fiel e correta do objeto contratado, ou de
parte da entrega a que se referirem;

12.6. Rejeitar, no todo ou em parte, os jornais entregues danificados ou em desacordo com
as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA

12.7. Assegurar que as obrigacbes descritas neste instrumento somente sejam realizadas
pela CONTRATADA, sendo vedada a interveniéncia de terceiros estranhos ao contrato, salvo
se autorizado prévia e expressamente;

12.8. Certificar-se do atendimento as exigéncias elaboradas para a presente contratacao,
condicionantes da formalizacdao do contrato;
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12.9. Zelar pelo cumprimento das obrigacdes das partes, constantes nos documentos que
precedem e integram o contrato, mesmo as nao transcritas no documento habil para
contratacao;

12.10. Efetuar a publicacdo do termo contratual na forma da lei;

12.11. Efetuar o pagamento na forma convencionada neste termo e no Instrumento
Convocatorio.

13. DA ALTERACAO, DO REAJUSTE DE PREGOS, DA INEXECUCAO E DA RESCISAO DO
CONTRATO

13.1. O Contrato podera ser alterado, nos termos do Art. 65 da Lei n. 8.666/93, desde que
haja interesse da contratante com a apresentacdo de devidas justificativas.

13.2. A Contratante ndo estd obrigada a adquirir a quantidade estimada dos objetos deste
Termo, podendo o quantitativo sofrer aumento ou diminuicdo de acordo com as
necessidades da Assembleia Legislativa do Estado do Amapa, conforme prevé o artigo 65,
§12 da Lei n. 8.666/93.

13.3. Durante o prazo de vigéncia do contrato, o seu respectivo valor sera irreajustavel.

13.4. Observadas as demais disposicdes constantes no capitulo Ill, Secdo V da Lei n?
8.666/93, a rescisdo do contrato:

a) Podera ser declarada unilateralmente pela Assembleia Legislativa do Estado de Amapa, se
a CONTRATADA n3o executar a obrigacdo contratual (total ou parcialmente), ou se houver a
incidéncia de algum dos casos previstos no art. 78, | a Xll e XVII da Lei n. 8.666/93, conforme
disposto no art. 77 c/c 79, | da referida Lei;

b) Podera ocorrer amigavelmente ou por via judicial, conforme disposto no art. 79 1l e lll, da
referida Lei;

13.5. Se a rescisao for unilateral ou amigavel, devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente. E, em qualquer caso de rescisdo, constara nos
autos a respectiva e formal motivacdo, assegurando-se a ampla defesa e o contraditério.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. A contratada que, sem justa causa, ndo cumprir as obriga¢des assumidas ou infringir os
preceitos legais (ressalvados os casos fortuitos ou de forca maior, devidamente justificados,
comprovados e aceitos pela ALAP), aplicar-se-do as seguintes penalidades, conforme a
natureza e gravidade da falta cometida e sem prejuizo de outras sancbes pertinentes a
espécie (prescritas pelas Leis Federais n2 8.666/93, 10.520/02 e demais normas cogentes).

|. Adverténcia;
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[l. Multa moratdria, nos seguintes percentuais:

a) No atraso injustificado da entrega do objeto contratado, ou por ocorréncia de
descumprimento contratual, 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia sobre o valor
total do empenho, limitado a 10% (dez por cento);

b) Nas hipdteses em que o atraso injustificado no adimplemento das obrigacdes seja medido
em horas, aplicar-se-4 mora de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por hora sobre o
valor total do empenho, limitado a 10% (dez por cento);

c) No caso de atraso injustificado no fornecimento do objeto, 0,5% (cinco décimos por cento)
ao dia sobre o valor do empenho, incidéncia limitada a 10 (dez) dias;

d) Na hipdtese de atraso injustificado na entrega do objeto, superior a 10 (dez) dias, 8% (oito
por cento) sobre o valor do empenho.

e) Em caso de reincidéncia no atraso de que tratam as alineas “a”, “b” e “c” quando da
ocorréncia do 32 (terceiro) atraso, podera ser aplicada san¢dao mais grave prevista no inciso
Il deste item, concomitantes e sem prejuizo de outras cominacgdes;

f) Caso a multa a ser aplicada ultrapasse os limites fixados nas alineas “a” e “b”, podera ser
aplicada sancdo mais grave prevista no inciso Il deste item, concomitantes e sem prejuizo de
outras cominacgoes;

lll. Multa contratual, por inadimplemento absoluto das obriga¢des, nos seguintes
percentuais:

a) Pelo descumprimento total, 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado;

b) Pelo descumprimento parcial, até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, levando
em consideracdo para fixacao do valor final, a relevancia da parcela inadimplida — aplicavel
apenas em hipdteses excepcionais, devidamente fundamentadas;

c) Caracteriza-se como inadimplemento absoluto, descumprimento total, a hipétese da
empresa se recusar a formalizar o contrato no prazo estabelecido pela CONTRATANTE.

IV. Suspensdo Temporaria de Participacdo em Licitacdo e Impedimento de Contratar com a
Administracdo, prevista no artigo 87, Il da Lei n2 8.666/93, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos, aplicado conforme a gravidade das faltas cometidas;

V. Impedimento de Licitar e Contratar com o Estado de Amapa, previsto no art. 72 da Lei
Federal n? 10.520/02, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, aplicado conforme a gravidade das
faltas cometidas;

VI. Declaracdo de Inidoneidade Para Licitar e Contratar com a Administracdo Publica,
prevista no artigo 87, IV, da Lei n2 8.666/93.
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14.2. A aplicagdao de quaisquer das penalidades ora previstas ndao impede a rescisao
contratual.

14.3. A aplicagdo das penalidades serd precedida da concessdao de oportunidade para
exercicio da ampla defesa e do contraditério, por parte do contratado, na forma da lei.

14.4. Reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade serd concedida sempre
que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido
0 prazo da sangao aplicada.

14.5. Os prazos para adimplemento das obriga¢des consignadas no presente Instrumento
Convocatdrio admitem prorrogacao nos casos e condicdes especificados no § 12 do art. 57
da Lei n? 8.666/93, devendo a solicitagdo dilatdria, sempre por escrito, ser fundamentada e
instruida com os documentos necessarios a comprovacdo das alegacdes, recebida
contemporaneamente ao fato que enseja-la, sendo considerados injustificados os atrasos
nado precedidos da competente prorrogacao.

14.6. As multas, aplicadas apds regular processo administrativo, serdo descontadas dos
pagamentos eventualmente devidos a CONTRATADA.

14.7. As empresas punidas com Suspensdao Temporaria de Participar em Licitacdo ou que
sejam declaradas Inidéneas para Licitar e Contratar com a Administracdo Publica serdo
incluidas no CAGEFIMP. (Lei n2. 2.414, de 18 de fevereiro de 2011, regulamentada pelo
Decreto n° 16089, de 28 de julho de 2011).

15. QUALIFICACAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA
15.1. Referente a Qualificagdo Técnica:

15.1.1.A licitante devera apresentar pelo menos 01 (um) atestado de Capacidade Técnica
(declaracdo ou certiddo), fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a empresa prestou ou estd prestando a contento, o servico de
manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos do tipo multifuncional com recursos de
impressao e copia a laser, digitalizacdo, compativel em caracteristicas, quantidades com o
objeto desta licitagcdo, conforme art. 30, Il da lei 8.666/93;

15.1.2. O atestado emitido por pessoas juridicas de direito privado devera conter o nome
completo do signatario, nUmero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), estando as informacdes
ali contidas sujeitas a verificacdo de sua veracidade na fase da licitacdo;

16. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

16.1. As empresas participantes deste certame deverdo observar, considerando o objeto a
ser licitado, a aplicacdo do Principio do Desenvolvimento Estadual Sustentavel nas
contratagdes publicas, em conformidade com o Decreto Estadual n. 21.264/2016, que
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atende ao disposto no caput do art. 32 da Lei 8.666.93, bem como, Instru¢ao Normativa n2 1
da SLTI do MPOG de 2010 e demais normas nacionais e internacionais que se aplicam ao
objeto, com destaque para o seguinte:

16.1.1.A obrigatoriedade de a contratada recolher todos os materiais que por ventura forem
utilizados e transformados em lixo no emprego da manutencdo, sendo de sua inteira
responsabilidade a retirada desses materiais conforme previsto na legislagio e normas
ambientais para o tratamento, se for o caso, armazenamento, transporte e destinagdao do
lixo e demais residuos dos materiais objetos desta contratagao;

16.1.2. Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacOes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

16.1.3. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos drgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associa¢des e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que serd
procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da
IN/MARE n26, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n2 5.940, de 25 de outubro de 2006;

16.1.4. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sdlidos:

16.1.5. Reaproveitamento ou reutilizacao das pegas e componentes ndo sujeitos a desgastes,
efetivados sob supervisdo do Fabricante do cartucho;

16.1.6. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios,
para a execugdo de servigos.

17. DA VIGENCIA DO CONTRATO

17.1. O contrato terd a sua vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado a critério da Administracgao.

18. DA SUBCONTRATACAO

18.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

Macapa-AP, 31 de maio de 2023

MAYKON CONRADO DA SILVA SALMAN FERNANDA MARYNEVE MENEZES
Diretor de Tecnologia da Informacao Chefe do dep. de Sistemas, Redes,
Segurancga e Suporte
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